> RETOURADRES Postbus 1992, 6201 BZ Maastricht

Raadsleden en burgerraadsleden

ONDERWERP
Beantwoording vragen PVM over 50 gezinnen
aanpak

BEHANDELD DOOR
V (Vanessa) Rond, de

E-MAILADRES

Gemeente Maastricht

DATUM
12 december 2019
Verz.: 12-12-2019

DOORKIESNUMMER
043 - 350 5686

FAXNUMMER

BEZOEKADRES
Mosae Forum 10
6211 DW Maastricht

POSTADRES
Postbus 1992
6201 BZ Maastricht

WWW.GEMEENTEMAASTRICHT.NL

BIJLAGEN

ONZE REFERENTIE
2019.37153

UW REFERENTIE

vanessa.de.rond@maastricht.nl 043 - 350 4141

Geachte Raadsleden en burgerraadsleden,

Tijdens de bespreking van het beleidskader armoede en schuldhulpverlening, in de raadsronde van
19 november, is door PVM de volgende vraag gesteld over de 50 gezinnen aanpak: "Wat zijn de
kosten van de 50-gezinnen aanpak?”’

Hierbij een schriftelijk antwoord op deze vraag.

Sinds begin 2019 zijn medewerkers van SZMH en de KBL getraind door IPW (Instituut voor Publieke
Waarden) in het maken van maatwerk via de doorbraakmethodiek.

Deze club maatwerkers komt nu wekelijks bijeen om te sparren over nieuwe casussen of om te
beslissen over in te zetten maatwerk . De mix van expertise aan tafel helpt om doorbraken te
bedenken en om zaken zo veel mogelijk regulier op te pakken. Integraal denken en werken is hier
de basis. Er is tot nu toe een 20-tal casussen besproken. Veel van deze casussen konden door een
integrale benadering alsnog regulier opgepakt worden met de bestaande voorzieningen. Voor 10
casussen is gekomen tot een uitgewerkt maatwerkplan omdat het gezin niet regulier geholpen kon
worden.

Inhoudelijk rendement
Een aantal voorbeelden van het inhoudelijk rendement voor gezinnen:

e Een gezin wordt niet uit hun woning gezet doordat de vaste lasten worden bijbetaald vanuit
maatwerkbudget zolang de schuldhulpverlening nog niet gestart is en de beslagvrije voet is
aangepast.

e Een gezin is ondersteund door de achterstand bij de kinderopvang te voldoen en extra
luiers te financieren vanwege medische aandoening kind, hierdoor kon moeder blijven
werken.

e Een gezinis ondersteund door een schuld van medische aard af te lossen, zodat de vader
weer ruimte krijgt om de arbeidsmarkt te betreden.

e Een gezin wordt ondersteund om onder begeleiding samen in een woning te gaan wonen,
waardoor de uit huis geplaatste kinderen weer terug bij moeder kunnen gaan wonen.

e Een gezin wordt ondersteund door de betaling van een tijdelijke woonplek, waardoor de
kinderen niet uit huis geplaatst hoeven te worden.
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Financieel rendement

In 7 casussen is dit plan qua rendement al duidelijk uitgewerkt. Deze 7 casussen zijn uitgewerkt in
een kosten-baten analyse door IPW.

Het totaal van deze analyse komt uit op een bedrag van € 200.000 aan rendement, een gemiddelde
van € 28.500 per casus (ten opzichte van het eerdere, dreigende scenario). De berekeningen zijn
uitgevoerd op basis van een jaar.

NB: omdat het aantal casussen in deze beginfase nog klein is, is dit bedrag nog onvoldoende
richtinggevend voor de rest van de aanpak. Amersfoort geeft bijvoorbeeld aan een rendement van
€ 15.000 te behalen ten opzichte van het dreigende scenario, Den Haag € 22.000. Daarnaast moet
rekening gehouden worden met het effect dat de meest heftige casussen waarschijnlijk als eerste
naar boven gekomen zijn.

Kosten

Omdat de aanpak in 2019 pas opgestart is, is er veel tijd geinvesteerd in de training en coaching van
de medewerkers. Daarnaast wordt duidelijk- conform de ervaring van IPW- dat veel gezinnen
geholpen kunnen worden met reguliere voorzieningen/oplossingen en er wat dat betreft dus weinig
maatwerkbudget nodig is om doorbraken te realiseren. Dat zien we dan ook terug in de kosten tot
nu toe. Er is tot nu toe een bedrag van € 18.500 uitgegeven aan maatwerk en facilitaire zaken.

Ik hoop u hiermee voldoende geinformeerd te hebben.

Hoogachtend,

/

Jim M. Janssen,
Wethouder Organisatie, Sociale Zaken, Ouderenbeleid en Cultuur.
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